Werkstatten auf der Panamericana

es gibt auf dem amerikanischen Kontinent, sowohl in Nord, Mittel und Stidamerika keine
,offiziellen* Unimog Werkstétten. Auch reine Truck- Mercedes- Werkstitten sind rar.
Viele Werkstdtten konnen zwar den mechanischen Part einer Reparatur ibernehmen,
allerdings haben diese keine Auslesegerite/Einstellgerite fiir die Elektronik.

Wir sammeln hier wir ein paar wichtige Adressen von Ansprechpartnern und Werkstétten.
™= Deutschland: (Unimog in Worth)

die Leitung, Entwicklung fiir Aufbauten und Hydraulik hat Herr Rainer Thomas
Telefon +49 7271 71 — 7914 Mail: rainer.thomas@daimler.com

als Ansprechpartner steht auch Herr Andreas Rodler
Mail:andreas.roedler@daimler.com zur Verfiigung

zustindig in Worth fiir Nordamerika ist Herr Karl Josef Leib
Telefon: +497271 71 -7947 Mail: karl-josef.Leib@daimler.com

zustindig in Worth fiir Stidamerika ist Herr Luis Tome
Telefon: +497271 71 -7942 Mail:luis.tome@daimler.com

ﬂ Eine Liste mit Servicestationen fiir Unimog/Mercedes in Nordamerika + USA findet
man hier:

ﬂ Eine Liste mit Servicestationen fiir Unimog/Mercedes in Siidamerika hier:

Eine Liste von Unimog Servicestationen, Unimog-Helfern und Unimog-Freunden in USA
und Kanada ist hier abgelegt.

I+*IKanada: (Langley nihe Vancouver, British Columbia)

MROSS Import Service LTD, 80 th. Avenue
25450 Langley, British Columbia (Ndhe Trans Canada Highway)

Tel: (604) 888- 6228, Fax: (604) 888-3861, Mail: mross@unimogcanada.com

Handy: (601) 604 219 2179, Webseite: unimogcanada.com, Koordinaten: N49.08.833
W122.31.061

Hinweis: Jeder, der in der Nihe ist, fahrt zu Hans. Er ist ,,der Mann* wenn es ums Fahrzeug
geht. Schweillen, Elektrik, Service, Reifen, er kennt sich bestens aus und hat immer einen Rat,



auch bei der Kabine. Wir waren mit seiner Arbeit sehr zufrieden und er war auch fair bei der
Rechnung.

I+l Kanada: (Whitehorse, Yukon)

Glas Magnum Mobile Repair Inc.
George Sahlstrom
Whitehorse/Yukon)

Tel: (867) 668- 2484

Hinweis: Wir kennen diese Adresse nur von anderen Reisenden.

I+l Kanada: (Edmonton, Alberta)

Prestige Auto Repairs 1

Specializing in Mercedes Benz

9747-28 Ave NW Tel: (780) 448-4844, Fax: (780) 448 4850, Mail:
info@hagglundmercedes.com

Hinweis: Wir kennen diese Adresse nur von anderen Reisenden.

I Alaska: (Fairbanks)

Pacific Power Products

3177 North Van Horn Rd., AK 99701

Tel: (1) (907) 479 1235, Toll Free (1) 800-882-3860, Fax: (1) (907) 479 1237, Webseite: pac-
power.com

Hinweis: Die Service Managerin Salena Frederick ist eine falsche Person. Wir waren weder
mit der Arbeit noch mit der Berechnung in dieser Werkstatt zufrieden. Uber die Zentrale in
Washington holten wir uns dann die zuviel bezahlten Werkstatt- Arbeitsstunden in Hohe von
1.500 US$ wieder zuriick.

Il Alaska: (Fairbanks)

TDS Tire Distribution Systems
3601 South Cushman St. , AK 99701
Tel: (1) (907) 452 7131, Fax: (1) (907) 456 5461,

Hinweis: Die Jungs von dieser Reifenfirma machen einen guten und preisgiinstigen Job, was
wir nicht von allen Reifenfirmen in Fairbanks behaupten konnen. Wir haben hier die Reifen
rotierend wechseln lassen und Reifenpreise angefragt. Vor allem weil in Fairbanks keine
Verkaufs-Steuer zu bezahlen ist kann dies flir den einen oder anderen kostensparend sein.



I Alaska: (Anchorage)

Alaska Jeep Parts
“76th and Old Seward, 7550 Briarwood, AK 99518
Tel: (1) (907) 4230-58006, Fax: (1) (907) 891 0570, Webseite: alaskajeepparts.com

Hinweis: Wir kennen diese Adresse nur von anderen Reisenden. Der Besitzer muss aber ein
absoluter Offroad- Freak sein und freut sich tliber alle Fahrzeuge, die bei Ihm halt machen.
Laut Mario ist diese Werkstatt weiter zu empfehlen.

= USA: (Beaverton, Origon)

Traian Grecu

District Service Manager

Daimler Trucks North America LLC
12620 SW Trigger Dr.

Beaverton, OR 97008

Mobile: 503-577-6175

Phone: 503-577-6446

Fax: 503-745-3999

Email: Traian.Grecu@Daimler.com

Hinweis: Trian Grecu hilft Unimog und Mercedes Fahrern weiter, wenn diese Probleme
haben. Er kennt alle Werkstitten in Kanada und USA und eventuell auch noch auf dem
gesamten amerikanischen Kontinent. Da er fiir Mercedes arbeitet ist er natiirlich stindig in
diesen groflen Landern auf Achse. Mails werden aber umgehend beantwortet. Wir haben von
Ihm die Topadresse von Rob Pickering in Colorado erhalten.

®USA: (Fairfield, CA Reifenkauf in USA)

Greg Wilson

East Bay Tire Co.

2200 Huntington Dr.

Fairfield, CA. 94533
Ph:707-437-4700
Fax:707-437-4800

email: gwilson@eastbaytire.com
www.dawgpoundtires.com

Hinweis: Die Firma Eastbaytire ist in mehreren Stddten in USA vertreten und hat ein gro3es
Lager fiir landwirtschaftliche Reifen sowie Militirreifen. Greg Wilson antwortet schnell auf
eine Mailanfrage. 365/80R20 Michelin waren in 2013 ca. 20 Stiick auf Lager, allerdings

nur dltere DOT Nummern. Man kann die Reifen in Fairfield anfragen und dann in einer der
vielen Filialen montieren lassen.



=" USA: (Vallejo, Nahe San Francisco, Californien)

Scott Ingham

Expedition Imports Corporation
225 Bennett Ave, Suite A
94590 Vallejo, CA.

Tel: (707) 643 6757
Fax: (707) 643 2998
Email: scott@expedition-imports.com

Hinweis: Repariert Unimogs und Pinzgauer. Wir haben bei Scott den Auspuff (Flexrohr) und
Tankbefestigungen repariert, Filter getauscht und sonstige Kleinigkeiten erledigt. Man kann
bei Thm im Hof {ibernachten und auch Wasser tanken. Zudem hat er einen

Super Dampfstrahler

== USA: (Prescott, Arizona)

Thilo T-LO Ultimate Offroad
1638 Iron Springs Rd ,,C
86305 Prescott, AZ

Tel: (928) 443 8880
Webseite: mogsrus.com
Email: mogsrus@gmail.com

Hinweis: Wir kennen diese Firma nur von anderen Reisenden, waren selber nicht da. Michel
mit seinem Pinzgauer war mit seiner Arbeit aber voll zufrieden. Andere berichten, dass Thilo
vorwiegend kleinere Fahrzeuge repariert. Auf seiner Webseite wirbt er aber auch mit
Unimog- Reparaturen.

== USA: (Salt Lake City, Utah)

Regent ST: Service, Mr. Clark B. Dodson
1190 South State Street

84111 Salt Lake City, UT

Tel: (801) 487 6077

Hinweis: Wir kennen diese Firma nur von anderen Reisenden. Es ist anscheinend eine gut
ausgestattete Werkstatt mit metrischen Werkzeugen.

== USA: (Moab, Utah)



Christian Brunner
direct an der 191 Richtung Siiden, 13 km ab Visitor Center Moab.
84532 Moab, UT

leider keine Tel. Nr. vorhanden. Man findet Chris aber schnell, wenn man auf der 191
Richtung Siiden féhrt. (alte Schulbusse im Hof)

Hinweis: Chris ist aus Niirnberg und hat seinen Meisterbrief bei Mercedes gemacht. Er hat
frither bei Camel Trophy und Marlborro Trophy geschraubt. Wir haben bei Chris die Bremsen
kontrollieren lassen. Das Equipment ist eher fiir PKW ausgelegt. LKW Reparaturen nur im
Ausnahmefall, aber helfen wird er seinen Landsleuten immer. Man kann bei Ihm auch
iibernachten.

= USA: (La Junta, Colorado)

Terry Lee Enterprises, Inc. (Rob Pickering)
708 E 1 St. Street

81050 La Junta, CO

Tel: (719) 384 0882

Handy: (719) 241 5419

Email: unimogrob@yahoo.com

Hinweis: Wir standen bei Rob Pickering 10 Tage in seiner Werkstatt. (Warten auf neue
Reifen) Er hat bestes Unimog Equipment (auch Fehlerauslesegeridt von DB) und ist technisch
auf dem neuesten Stand. Vor seiner Halle stehen immer mehrere Unimogs. Wir waren mit
seiner Arbeit, viele, viele Kleinigkeiten, bestens zufrieden und auch der Preis war absolut o.k.

== USA: (Denver, Colorado)
Couch Off-Road Engeneering
8700 E.Warren Avenue
810231 Denver, Colorado

Tel: (888) 986 4664
International: 720 329 80231

Email: jay@couchoffroad.com oder jasoncouchster@gmail.com

Hinweis: Wir standen mit Jay lediglich im E-Mail-Kontakt. Er zog mit seiner Firma gerade in
die Nihe des Flughafens um und so konnten wir Ihn nicht besuchen. Wir wissen aber von Rob
Pickering, dass Jay ein guter Mechaniker und Unimog- Kenner ist.

== USA: (Flagstaff, Arizona)



R & R Ron Stump (Owner)
7075 N Highway 89
86004 Flagstaff, AZ

Tel: (928) 526 4633
Hinweis: Wir haben diese Adresse von einem anderen Unimog-Fahrer (Gerhard) erhalten.

Dieser teilte uns mit, dass diese Werkstatt sehr professionell arbeitet. Die Vorgelege- Arbeiten
wurden sehr professionell repariert.

BN Mexiko: (Queretaro, State Queretaro)

Trucks and Bus Mexico S.A. de C.V.

Retorno El Marques Nr. 2, Parque Industrial E1 Marques
76246 El Marques, Queretaro

Tel: +52 (442) 101 4606 oder +52 (442) 153 7000
Handy: + 52 (442) (1) 274 1196

Email: alexander.wolfl@mx.man.eu

Hinweis: der deutsche Alexander Wolf leitet diese MAN Niederlassung. Wir standen hier 5
Tage und bauten die aus Deutschland mitgebrachten Ersatzteile ein. Eine Werkstatt nach
deutschem Standard. Sehr behilflich bei der Ersatzteilbeschaffung, auch fiir DB Teile. Hier
kann man seine Tanks mit einem bestimmten Verfahren ohne Ausbau der Tanks reinigen
lassen. Der Diesel wird iiber 51 Filter geleitet und kommt dann wieder zuriick in den Tank.
Tolle Technik. Ubernachten auf dem Betriebsgeldnde moglich.

B+l Mexiko: (Santa Fe und andere Stidte)

Inter-Motors
78390 Santa Fe

Hinweis: unter inter-motors.com.mx findet man einen LKW Reparaturservice fiir Mercedes
Fahrzeuge in mehreren mexikanischen Stidten.

B*BMexiko: (Queretaro, State Queretaro)

Zapata Camiones S.A. de C.V. (Distribuidor Autorizado Feightliner)
Blvd. Bernardo Quintana No. 588

76148 Santiago de Queretaro

Tel: (442) 209 6900



Hinweis: Zapata ist eine Vertretung von Frightliner und dadurch auch Mercedes Ersatzteil-
Héndler. Alle Motorenteile von Mercedes sind in der Regel innerhalb 24 Std. verfligbar.
Neben der Ersatzteilbeschaffung repariert diese Firma auch Mercedes- Fahrzeuge. Es gibt
Niederlassungen in Monterrey Tel: (01 (81) 8305-45-00, Celaya Tel: 01 (461) 612-48-44,
Queretaro Tel: 01 (442) 220-63-10, Guadalajara Tel: 01 (333) 180-85-42, Texcoco Tel: 01
(595) 954 99-33, Leon Tel: 01 (477) 710-00-16 und Tlalnepantla Tel: 01 (555) 321-30-30

BN Mexiko: (Mexico D.F:, Estado de Mexico)

Mercedes-Unimog Mexico (Herr Eduardo Garcia Chavez hita)

Ave San Andres Atoto Nr.8, Col. Industrial Atoto, Naucalpan de Juarez
53519 Mexiko, (Districto Federal Mexico)

Tel: +52 5254 -0464 oder +52 0254 0469
Handy: + 52 (55) 1948- 7997

Email: eduardogarcia@unimog.com.mx

Hinweis: Wir haben hier unsere aus Deutschland eingeflogenen Achswellen getauscht. Das
finden der Werkstatt ist nicht ganz einfach (idealerweise vorausfahrendes Taxi nehmen), die
Gegend ist auch nicht gerade sicher, aber die Handwerker und die 2 Besitzer sind in Ordnung.
Reine Unimog- Werkstatt. In nur 200 Meter Entfernung das gute und giinstige (30 € fiir 2
Personen) Hotel Firenze (wwww.hotelfirenze.com.mx)

B*BMexiko: (Coatzacoalcos, Staat Veraceuz)

Central Balatera, S.A. de C.CV (Herr Pioquinto (Pio) Ramirez Jimenez)
Transisimica 3109 (Col. Las Americas)
Coatzacoalcos (Veracruz)

Tel: +52 214-63-84 Fax: 214-64-25
Email:central-balatera@hotmail.com

Hinweis: Pio kann man weiter empfehlen. Neben seiner Reparaturwerkstatt bereitet

seine Firma auch Kupplungen, Anlasser, Bremsen usw. auf und zudem ist im gleichen Areal
auch sein Autoteileshop fiir Neuteile untergebracht. Er hilft wirklich jedem vorbildlich. Nicht
zu empfehlen dagegen ist die am selben Ort ansissige Mercedes Werkstatt Jolta in der
Transismica Nr. 900 Tel: 833-212-7496

B-BMexiko: (Reifenkauf in Mexico)

Fernando Rodriguez R.Sales Executive

Commercial Specialty Tires/Tires Continental Tire de México, S.A. de C.V
Av. Santa Fe N° 170, 7° piso

Lomas de Santa Fe Mexico City, D.F.01210



Tel: +52 551500 0962 Mobile: +521-55-54-55-27-57 Email:
fernando.rodriguez@conti.com.mx
Web: www.continentaltire. mx

oder

Pedro Lopez

Tel.: 01 (55) 5341-5888

Fax: 01 (55) 5341-5455

E-Mail: compras@neumaticos-muevetierra.com

Centotl No. 209 Col. Frac. Industrial San Antonio C.P. 02700 Del.
Azcapotzalco Mexico DF

Hinweis: MPT oder landwirtschaftliche Reifen sind unter diesen beiden Adressen in Mexiko
zu beziehen. In 2014 waren von der GroB3e 365/80R20 allen 40 Conti MPT 81 auf Lager zu
einem besseren Preis als in den USA oder in Deutschland

KEA Belize: (Belize-Stadt)

Truck Parts of Belize CO. LTD
2,5 Miles Northern Highway, Phone: 501-223-154/41, Fax: 501-223-4143
E-Mail: truckpartsofbelize@gmail.com

Hinweis: Wir haben dort unsere Klimaanlage reparieren lassen, in 2 Stunden war alles
erledigt, alle neu bendtigten Verschrauben dafiir waren auf Lager. Auch sonst kann man dort
viele LKW Teile direkt vom Lager kaufen und gleich einbauen lassen.

== Kolumbien: (San Pablo Zipaquira (Salz- Kathedrale))

Autos Olaya, Armstrong Guillermo Olaya O.
Cra. 15 No. 1-17 Handy: 311 226 9289
E-Mail: amstolaya@gmail.com

Hinweis: Direkt daneben ist eine gute Werkstatt fiir alle elektrischen Reparaturen. Anlasser,
Lichtmaschine, Kleinmotoren, Batterien usw. Wir haben dort unser elektrisches
Einstiegstreppen- Problem 16sen konnen. Armstrong ist im Nebengebdude und verkauft dort
Fahrzeuge. Er freut sich riesig wenn ein Ausldnder kommt, man bekommt eine Einladung
zum Essen und er hilft wo immer er kann.

mimEcuador: (Quito und Guayaquil)

Starmotors MAN und VW Niederlassung, frither (2005 bis 2012) Mercedes Héndler
Koordinaten: Quito S:00° 10. 156 W:078.28.283



Av. De los Granados E14-70 y Jose Queri
Tel: +593 (2) 2271 -292 /2271- 295, Fax: +593 (2) 2271-303
E-Mail: administracion@starmotors.com.ec oder Michael.raede@starmotors.com.ec

Hinweis: Wir haben in dieser professionellen Werkstatt neue Reifen und neue StoBdampfer
montieren lassen und auch alle Ole und Filter gewechselt und viele, viele Kleinigkeiten
reparieren lassen. Bei einem zweiten Besuch wurde der Turbolader getauscht. Ein neuer
Turbo war dort sogar auf Lager nachdem der ,,Alte* nicht mehr aufzubereiten war. Mit
Michael Ride (Geschiéftsfiihrer) steht ein perfekt deutsch sprechender Fachmann zur
Verfiigung der auch fiir die Niederlassung in Guayaquil zustindig ist. Ein riesiges
Ersatzteillager ist vorhanden, Fehlerauslesegerit fiir MAN, VW und Mercedes wird
professionell bedient. Wir waren voll Zufrieden mit der Arbeit dort.

I WPeru: (Chachapoyas)

COM. Angulo (Good Year)
Jr. Dos de Mayo N. 245
Tel: (04) 477 384

Hinweis: Wir haben bei diesem Reifenhindler die Spurstangen neu einpressen lassen. Gute
Arbeit, nach 1 Stunde war alles erledigt. Gutes und Vielfaltiges Werkzeug vorhanden.

i BPeru: (Chajamarca)

Dive Motor
Koordinaten: S:07° 08. 742 W:078.30.909

Hinweis: Wir haben bei diesem Mercedeshéndler unser Fenster repariert und die
Druckluftbremsanlage frisch abdichten lassen. Fehlerauslesegeridt vorhanden und wird auch
professionell bedient. Wir mussten fiir diese 4 Stunden- Arbeit nichts bezahlen und uns wurde
sogar noch das Auto ohne Berechnung gewaschen. Auch das Auftanken von Frischwasser war
kostenlos.

I BPeru: (Lima)

Dive Center S.A.C., AV. Canada 1160- URB Santa Catalina
Koordinaten: S:12° 14. 121 W:076.57.604

Hinweis: Wir haben bei diesem Mercedeshédndler nichts reparieren lassen, kennen diese
Adresse nur von anderen Reisenden.

B BPeru: (Cusco)



Dive Center S.A.C., AV. Av. Industrial 550- URB Huancaro

Hinweis: Wir haben bei diesem Mercedeshédndler nichts reparieren lassen, kennen diese
Adresse nur von anderen Reisenden.

il BPeru: (Cusco)

Autowerkstatt Cusco Overland Service, Avenida Pacifico
Néhe Flughafen

Hinweis: Diese Werkstatt ist unter Reisenden bekannt. Der Besitzer spricht englisch, ist gut
bei der Ersatzteilbeschaffung und kennt sich ziemlich gut aus. Fiir Spezialgebiete
(Einspritzpumpe usw.) kennt er die Spezialisten und gibt die Arbeiten au3er Haus.

== Bolivien: (Santa Cruz)

Mercedes Bavaria
Koordinaten: S17° 47.049' W63° 12.275'

Hinweis: Wir haben bei dieser Werkstatt nichts reparieren lassen, kennen diese Adresse nur
von anderen Reisenden.

E&3Brasilien: (Reifen in Brasilien)

1: Silcar Pneus (Conti Vertragshéndler) Sao José do Rio Preto, Brasilien (Bundesstaat Sao
Paulo) Av. Tarraf, 2580 — Jd. Anice Telefon: +55 17 3202-3335 (Ani verlangen, spricht
gebrochen englisch) Mobil: 0716 / (017)99222-7702 E-Mail: aferreira@silcarpneus.com.br
HP: silcarpneus.com.br GPS: 20°47'32.1"S 49°21'14.38"W

2: Spaschoal (Conti Vertragshindler) Sao José do Rio Preto, Brasilien (Bundesstaat Sao
Paulo) Tel: +55 173201-5300

3: Alpha — Importacao (Conti Vertragshdndler) Ribeirao Preto, Brasilien (Bundesstaat Sao
Paulo) Tel: +55 16 3622-7300

Hinweis: auch wenn es immer heif3t, in Stidamerika findet man keine 365/80R20

Reifen, stimmt nicht. Holger hat uns diese 3 Adressen gemeldet. Bei der ersten Adresse hat er
selbst 4 neue Pneus bekommen und montieren lassen. (die anderen 2 Adressen sind
unbestitigt)

E=3Brasilien: (Jabaquara, State Sao Paulo)

MAN Latin America (Bruno Slanitz)
Rua das Canaubeiras, 168 7. andar
8066 Jabaquara



Tel: +55 (11) 5013 3244
Fax: +55 (11) 5013 3204

Email: joergwalterbruno.slanitz@volkswagen.com.br

Hinweis: diese Adresse haben wir von der MAN Niederlassung in Queretaro/Mexiko
bekommen. Bruno soll ein deutscher mit Fachkenntnissen bei Mercedes, MAN und
Volkswagen sein.

Bew Chile: (der Mercedes Handler Kaufmann ist iiber das ganze Land verteilt)

Die Zentrale ist in: Commercial Kaufmann S.A. , Estacion Central, Av. Gladys marin Millie
5830

Santiago- Chile Tel: +56 2-818 5701, Fax: +56-2-671 4341, www.kaufmann.cl

Hinweis: der Mercedes Handler Kaufmann ist mit iiber 60 Filialen in ganz Chile vertreten.
Ersatzteilbeschaffung und Reparaturen diirften in diesem Land kein Problem darstellen.

Argentinien: (Cordoba)

Mercedes- Benz Vespasiani Automores S.A. Av. Juan B. Justo 5075
Cordoba

Hinweis: Wir haben bei diesem Mercedeshédndler nichts reparieren lassen, kennen diese
Adresse nur von anderen Reisenden.



